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I WSTEP

Podstawowym celem dzialania Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jastrzebi jest
rozpoznanie i zaspakajanie podstawowych potrzeb zyciowych o0sob i rodzin, ktére wlasnym
staraniem nie sa w stanie pokona¢ trudnosci zyciowych oraz umozliwienie im bytowania
w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka.

Pomoc udzielana jest ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe. Ustawa o pomocy spotecznej nie
konkretyzuje tych sytuacji, wymienia jedynie najczgstsze powody ich powstawania. Osoba,
ktéra znalazla sie w trudnej sytuacji zyciowej, innej niz wymieniona w ustawie, ma réwniez
prawo zwrocenia sie do Osrodka o udzielenie pomocy. Zawarty w ustawie katalog osob
uprawnionych do uzyskania pomocy nie jest katalogiem zamknigtym. Osrodek powinien
w miare mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielniania si¢ 0sob i rodzin oraz ich
integracji ze $rodowiskiem, jak réwniez zapobiega¢ powstawaniu nowych problemow
spolecznych, rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia pomocy spotecznej.

II ZAKRES DZIALANIA OSRODKA

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Jastrzebi jest samodzielna jednostka organizacyjna
Urzedu Gminy nie posiadajaca osobowosci prawnej, jednostka budzetowg. GOPS w 2021 r.
realizowal ustawowe zadania wlasne gminy i obowigzkowe zadania wlasne oraz zadania
zlecone, a takze pomocowe programy panstwa w zakresie poprawy zycia najbiedniejszych
mieszkancow panstwa, w szczego6lnosci z zakresu

* ustawy o pomocy spolecznej;

e ustawy o $wiadczeniach rodzinnych;

e ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

e ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow;

e ustawy 0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci;

e ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunéw;

e ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie;

e ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej;

e ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych;

o ustawy o Karcie Duzej Rodziny;

e ustawe z dnia 14 sierpnia 2020 r. 0 zmianie ustawy o biokomponentach i biopaliwach

ciektych oraz niektérych innych ustaw, ktéra wehodzi w zycie z dniem 1 pazdziernika
2020 r. ,,Czyste powietrze

Ponadto Osrodek moze realizowaé takze gminne programy wsparcia, aktywnosci lub inne
uchwalane przez Rade Gminy w zakresie rozpoznanych potrzeb spolecznosci lokalnej
uwzgledniajace mozliwosei finansowe gminy. Osrodek realizuje réwniez niestandardowe
formy pomocy.

Swoja dziatalnoscig Osrodek obejmowatl 6 965 mieszkancow (stan na 31.12.2021 r). Sposrod
nich wsparciem finansowym systemu pomocy spolecznej objeto 196 rodziny, tj. 4810s6b.
Analizujac ilo$¢ oséb objetych wsparciem systemu pomocy spofecznej w stosunku do liczby
mieszkancow gminy Jastrzebia, mozna stwierdzi¢, ze pomoca objeto okoto 6 % ogotu ludnosci
gminy.



11l STRUKTURA ZATRUDNIENIA

Struktura zatrudnienia w osrodku w 2020 r. przedstawiala sig nastgpujgco:

. Kierownik — Marzena Zawadzka Hernik (etat)

. Trzech pracownikow socjalnych, zatrudnionych na pelen etat, obstugujacych trzy rejony
opiekuficze. Wszyscy posiadaja wymagane ustawg O pomocy spolecznej wyksztatcenie
w zakresie pracy socjalnej. W ramach obowiazku samoksztalcenia 1 permanentnego
podnoszenia kwalifikacji pracownicy specjalizuja si¢ w roznych obszarach i tak:

0 Pani Anna Kuczynska koordynuje pracg z osobami bezdomnymi oraz Program
., Wspieraj Seniora” Posiada pelnomocnictwo do podpisywania decyzji administracyjnych
w zakresie ustawy o pomocy spolecznej oraz do zwyklego zarzadu.

0 Pani Klaudia Stachowicz koordynuje Program Rzadowy ,Positek w szkole
i w domu” oraz Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa.

0 Pani Wioleta Wojtowicz jest odpowiedzialna za techniczna obstuge Zespolu
Interdyscyplinarnego oraz interwencje dotyczace przemocy w rodzinie (procedury ,Niebieskie
Karty”) oraz realizacj¢ Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie, koordynuje prace spotecznie uzyteczne.

e Jeden asystent rodziny

0 Pani Sandra Podymniak koordynuje realizacj¢ Gminnego Programu Wspierania

Rodziny, a do jej obowigzkow nalezy praca ze szczegdlnie dysfunkeyjnymi rodzinami.
¢ Kierownik Klubu Senior + w Makosach Starych — Pani Wiestawa Kowalska (1/2 etatu)

W strukturze osrodka zostat wyrézniony Dziat Swiadczen Rodzinnych, w ktoérym pracuje:
e Dwoch referentéw ds. $wiadczen rodzinnych oraz jeden referent ds. funduszu
alimentacyjnego.
o Pani Monika Machnio realizuje wnioski w zakresie $wiadczen wychowawczych
rodzinnych i pielggnacyjnych.
o Pani Anna Wieteska realizuje wnioski w zakresie $wiadczen wychowawczych
i rodzinnych oraz pielegnacyjnych, realizacja programu czyste powietrze —
wydawanie zaswiadczen, realizacja ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. 0 wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,.Za zyciem” (Dz.U. 2016 poz. 1860).
»  Pani Dorota Borowska realizuje wnioski w zakresie funduszu alimentacyjnego.
o Pani Anna Sygocka realizuje obsluge sekretariatu i zadania z zakresu kadr, ustawe
o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunow, ustawg O pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci — koordynacja, oraz wnioski w zakresie Karty Duzej
Rodziny. Posiada pelnomocnictwo do podpisywania decyzji administracyjnych
w zakresie $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego oraz do zwyklego
zarzadu.
. Oérodek nie zatrudniat ksiegowej i kadrowej, zadania finansowo- ksiegowe realizowane
byly przez Urzad Gminy na podstawie uchwaty nr XIV/76/2015 Rady Gminy Jastrz¢bia z dnia
31 grudnia 2015 roku.

Laczna liczba 0s6b zatrudnionych na umowg o pracg — 18, w tym osiem 0s0b na stanowisku
opiekun $rodowiskowy, ktére stuzyly pomoca osobom w zakresie podstawowych ustug
pielegnacyjnych i porzadkowych.

Ponadto ~ w  ramach  Programu  Przeciwdzialania ~ Przemocy W Rodzinie
i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie zatrudniano na umowe — zlecenia psychologa
w wymiarze 3 godzin miesigcznie przez 12 miesiecy.

W zakresie dzialalnoéci Klubu Seniora zatrudniano na umowg- zlecenie takze fizjoterapeutg
oraz muzyka.



IV REALIZACJA BUDZETU

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Jastrzebi w catym roku budzetowym 2021 wydatkowat
taczng kwote 14 307 471,53 zt w tym dotacje w kwocie 13 631 679,71 zt i ze srodkéw whasnych
675791,82 zt

Kryteria dochodowe uprawniajace do $wiadczen z pomocy spoteczne;j to:
e dla osoby samotnie gospodarujacej - maksymalnie 701 zt ;
* dla osoby w rodzinie - maksymalnie 528 zi.

Rodziny korzystaja z pomocy spolecznej najczesciej z powodu trudnej sytuacji socjalno -
bytowej. Katalog powodéw umozliwiajacych korzystanie z pomocy spolecznej zostat
okreslony w art.7 ustawy o pomocy spolecznej.

W 2021 roku dominujgcym powodem przyznania pomocy bylto bezrobocie. Z tej przyczyny
wsparciem objeto 43 rodziny, w ktérych zylo 119 osoby oraz dhugotrwata lub ciezka choroba .
Z tej przyczyny wsparciem objeto 43 rodziny, w ktérych zylo 115 osoby. Kolejnymi powodami
udzielania $wiadczen byly: niepelnosprawnos¢ - 37 rodzin, potrzeba ochrony macierzynstwa -
29 rodzin, ubostwo - 28 rodzin, wielodzietnos¢ - 24 rodzin, bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego - 13 rodzin, alkoholizm
- 3 rodzin, zdarzenie losowe — 1 rodzina.

W roku sprawozdawczym pracownicy socjalni sporzadzili 588 wywiadéw srodowiskowych
(na zlecenie i potrzeby pomocy spotecznej oraz $wiadczen rodzinnych).

W przypadku, gdy Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebi powezmie informacje
o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych,
dokonuje analizy sytuacji rodziny i gdy rodzina wymaga wsparcia to przydzielany jest
asystenta rodziny. W roku 2021 rodziny mogly skorzystaé z takiej pomocy. Asystent rodziny
wspolpracowat z 9 rodzinami z terenu Gminy Jastrzebia, w ktorych wystepowaty sprzezone
problemy, takie jak: trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych,
alkoholizm, przemoc, bezrobocie, sieroctwo oraz niepetnosprawnosé¢. Kumulacja probleméw
w rodzinie i niechg¢ do zmiany sposobu zycia wskazuja, ze zakladane efekty pracy asystenta
rodziny z rodzing wymagaja niejednokrotnie kilkuletniej, intensywnej pracy. Przecietny czas
pracy z rodzing wg stanu na 31 grudnia 2021 r. wynosit 45 miesigce.

W ramach ustawowych zadan wlasnych i obowigzkowych zadan wlasnych osrodek
realizowal:

1. Pracg socjalng nastawiong na usamodzielnienie i integracje ze srodowiskiem opartq na
zasadzie poszanowania godnosci, akceptacji Klienta, indywidualizacji i podmiotowosci.
Wobec 484 rodzin zastosowano prace socjalng, m. in. w formie:

. Diagnozy rodziny

. Doradztwa,

. Rozmowy motywacyjnej,

. Skierowania na leczenie lub orzecznictwo,

. Skierowania do innych instytucji,

. Udzielenie porady prawnej lub administracyjne;j,
. Napisania podania lub innego dokumentu,

. Wyszukania oferty pracy,

. Skierowania do specjalisty,

. Wspdlnego planowania,



. Koordynowania dziatan klienta,

. Spotkania rodzinnego,
. Dialogu motywujacego
. Treningu budzetu, itp......

2. Wyplate zasitkow stalych w cato$ci pokrytq przez dotacje z budzetu panstwa.

Tg forma pomocy objeto 24 osoby i wyptacono §wiadczenia na kwotg 129 915,68 zt, w tym 22
0s0b prowadzacych samodzielne gospodarstwo domowe i 2 osoby pozostajace
w rodzinach.

3. Oplacanie skladek zdrowotnych w calosci pokryte przez dotacje z budzetu panstwa.
Sktadki bezposrednio przekazywane byly do Zakladu Ubezpieczen Spotecznych za 20 osob
pobierajacych swiadczenia z pomocy spotecznej w kwocie 9 903,33 zt natomiast kwota skladek

zdrowotnych oplacanych za 24 osoby otrzymujgce s$wiadczenia rodzinne wyniosta
39 740,76 zt.

4. Wyplate zasitkéw celowych i specjalnych celowych w calosci pokrytg ze srodkéw wiasnych.
Zasitki wyptacono 59 rodzinom (110 oséb w rodzinach) na kwote 30 000,00 zt. Zasitki celowe
przeznaczone byly gléwnie na:

- zakup opatu (najwigksza kwota swiadczen),

- zakup zywnosci,

- pokrycie kosztow zwigzanych z leczeniem,

- zakup obuwia i odziezy,

- zakup sprzetu gospodarstwa domowego,

- remonty,

- zdarzenia losowe (pozar budynku mieszkalnego).

5. Wyplate zasitkow okresowych w calosci pokrytq przez dotacje z budzetu panstwa.

Z tej formy pomocy skorzystato 37 rodzin (82 osoby w rodzinach) na kwote 69 997,13 zl.
Zasilki okresowe otrzymaly gtownie osoby i rodziny, w ktérych wystepowalo bezrobocie
dhugotrwata choroba lub niepelnosprawnosé.

6. Finansowanie pobytu mieszkancow w domach pomocy spolecznej w catosci pokryte ze
srodkow wiasnych.

Opieka finansowa nad 6 osobami przebywajgcymi w domach pomocy spolecznej wynosita
233 209,85 zt. Aktualnie mieszkancy gminy przebywaja w Domu Pomocy Spotecznej Nad
Potokiem im. Bohdany ,.Danuty” Kijewskiej w Radomiu (1 osoba, w) Domu Pomocy
Spotecznej w Wierzbicy (2 osoby), w Domu Pomocy Spotecznej Weterana Walki i Pracy
w Radomiu (1 osoby), w Domu Pomocy Spofecznej im. Sue Ryder w Kalkowie Godowie
(1 osoba) Domu Pomocy Spotecznej w Kozienicach im. Kazimiery Gruszczynskiej (1 osoba).

7. Uslugi opiekuncze zwykle w czesci pokryte ze Srodkéw wilasnych i z dotacji z budzetu
panstwa.

Z ustug tego typu skorzystalo 24 osoby w réznym wymiarze czasowym, tj. od 2-4 godzin
dziennie przez osiem miesiecy. Ustugi opiekuncze przyznawano z tytutu wieku, dtugotrwatej
choroby i braku wsparcia rodziny na kwotg 235382,16 zI realizowane byly w ramach projektu
pn.: "Bezpiecznie — zdrowo — serdecznie — ustugi opiekuncze i teleopieka dla osob
potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu” wspdtfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach RPO WM na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa
IX Wspieranie wlgczenia spolecznego 1 walka z ubdstwem, Dzialanie 9.2 Ustugi spoteczne



1 ustugi opieki zdrowotnej, Poddzialanie 9.2.1 Zwiekszenie dostepnosci ustug spotecznych.

8. Finansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej w calosci pokryte ze Srodkéw wlasnych.

W 2021 roku z terenu Jastrzgbi o$mioro dzieci, z czterech rodzin przebywalo w rodzinach
zastepczych w tym finansowano wynagrodzenie dwdch rodzin zawodowych.

W ramach finansowania pobytu dzieci w pieczy zastepczej zaangazowano kwote w wysokosci
70906,72 zt natomiast zrealizowano wydatki w kwocie 70878,64 zt.

W ramach zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej osrodek realizowal:

9. Rzqdowy Program ,, Posilek w szkole i w domu” w czesci pokryty ze Srodkéw wiasnych
i z dotacji z budzetu paristwa.

W 2021 r. rzeczywista liczba 0séb objetych tym programem wynosita 199 oséb, w tym:
z positkow w szkotach skorzystalo 91 osob, z zasitku celowego na zakup positku 158 o0sob,
a swiadczenie rzeczowe w postaci produktow zywnosciowych otrzymalo 17 os6b. Poniesione
koszty to kwota 66 9911 zt (udzial gminy to kwota 14 281 zl, natomiast dotacja panstwa
wyniosta 52 710 zt). Procentowy udzial gminy w kosztach dozywiania wynidst 20 %.
Dozywianie we wszystkich siedmiu szkotach podstawowych prowadzone bylo w formie
gorgcego positku, $redni koszt jednego positku wynosit 3,29z1.

10. Wyplatg swiadczen rodzinnych w catosci pokrytej przez dotacje z budzetu paristwa.
Swiadczenia rodzinne dzielg si¢ na dwie grupy:

 zasitki rodzinne z dodatkami, jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka,
Swiadczenie rodzicielskie;

* Swiadczenia opiekuncze: zasitki pielegnacyjne, $wiadczenia pielegnacyjne,
specjalny zasilek opiekunczy, zasitek dla opiekuna.

W roku sprawozdawczym wydano 785 decyzji dotyczacych $wiadczen rodzinnych.

Zasitki rodzinne wyplacono 283 rodzinom na kwotg 650778 zl, dodatki do zasitkéw rodzinnych
otrzymalo 251 rodzin w wysokosci 325063 zl, a jednorazowa zapomoge
z tytulu urodzenia dziecka otrzymato 57 oséb na kwote 57000 zt. Swiadczenie rodzicielskie
otrzymato 35 0s6b na kwote 165795 zt. Swiadczenia pielegnacyjne wyptacono 86 osobom na
kwotg 1799752 zt, a zasilki pielegnacyjne 170 niepetnosprawnym w tacznej kwocie 403563 zt.
Ponadto zrealizowano zasitki dla opiekuna dla 6 0s6b na kwote 42 470 zt, skladki na
ubezpieczenie spoteczne do KRUS dla 10 0s6b na kwote 16876 zt i dla 60 oséb do ZUS na
kwote 317533,26 zl.

11. Wyplate swiadczen z funduszu alimentacyjnego w catosci pokrytej przez dotacje z budzetu
panstwa.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do alimentéw
od rodzica na podstawie tytulu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad,
jezeli egzekucja okazala si¢ bezskuteczna. Swiadczenie przystuguje do ukoficzenia przez osobe
uprawniong 18 roku Zycia albo w przypadku, gdy uczy sie w szkole lub szkole wyzszej
do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym
stopniu  niepetnosprawnosci - bezterminowo. Kryterium dochodowe uprawniajace do
pobierania §wiadczen z funduszu wynosi 900 zt na osobe w rodzinie.

Swiadczenia z funduszu ahmentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych
alimentéw, jednakze nie wyzej niz 500 zt.

W roku sprawozdawczym przez tut. osrodek pomocy spotecznej wydano 32 decyzje dotyczace
swiadczen ahmentacyjnych Swiadczenia otrzymalo 25 rodzin na kwote 211 179,31 zi.
Zgodnie z upowaznieniem Wojta Gminy Jastrzgbia, O$rodek Pomocy Spolecznej dziala



z ramienia organu wlasciwego wierzyciela, czyli zajmuje si¢ calym postgpowaniem zwigzanym
z przyznaniem $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. W swietle art. 27 ustawy
o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, diuznik alimentacyjny zobowiazany jest do
zwrotu naleznosci z tytulu wyplaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wraz
z ustawowymi odsetkami. W 2021 roku diuznicy alimentacyjni zwrocili kwotg 97110,90 zt.
Do dzisiejszego dnia na terenie naszej gminy przebywa 45 dtuznikéw alimentacyjnych.
Prowadzone sa wobec nich postgpowania.

12. Wyplate swiadczen wychowawczych w calosci pokrytej przez dotacje z budzetu panstwa.
W sprawie §wiadczenia wychowawczego wnioskodawcg moze by¢ jeden z rodzicow, opiekun
prawny lub faktyczny dziecka (osoba, ktora opiekuje si¢ dzieckiem i wystgpita do sadu
z wnioskiem o przysposobienie dziecka). W roku sprawozdawczym z tego typu pomocy
skorzystato 933 rodzin a kwota wyptaconych swiadczen wyniosta 8687997,25 zi.

13. Przyznawanie Kart Duzej Rodziny.

Karta Duzej Rodziny to system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin 3+ zaréwno w
instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Posiadacze KDR maja mozliwos¢
tanszego korzystania z oferty podmiotow m.in. z branzy spozyweczej, paliwowej, bankowej czy
rekreacyjnej. KDR wspiera budzety rodzin wielodzietnych oraz utatwia dostep do dobr i ushug.
Prawo do posiadania Karty Duzej Rodziny przystuguje wszystkim rodzicom oraz matzonkom
rodzicéw, ktorzy maja lub mieli na utrzymaniu lacznie co najmniej troje dzieci.
Karty wydano 27 rodzinom.

Ponadto zrealizowano:

14. Prace spolecznie uzyteczne w cz¢Sci pokryte ze srodkéw wiasnych i z dotacji z budzetu
panstwa.

W roku 2021 r. OPS w porozumieniu z Powiatowym Urzgdem Pracy w Radomiu koordynowat
po raz kolejny organizacje prac spolecznie uzytecznych. Celem programu bylo uaktywnienie
0s6b dlugotrwale bezrobotnych i korzystajacych z pomocy spolecznej. 8 0sOb bezrobotnych
podejmowato zatrudnienie w jednostkach podlegtych samorzadowi gminnemu wykonujac
prace porzadkowe lub ustugowe. Realizacj¢ zadania pokryto ze srodkéw wiasnych
w wysokosci 7617,60 zt oraz dofinansowania z PUP w wysokosci 11426,40 zi.

15. Program Wieloletni "Senior + "na lata 2015-2020 Edycja 2020 w ramach Modutu II
"Zapewnienie funkcjonowania Klubu "Senior +" w czefci pokryty ze Srodkow wlasnych
i z dotacji z budzetu panstwa.
Klub Senior + w Makosach Starych zostal utworzony w 2018 roku, a swoja dziatalnos¢
rozpoczat w 2019 roku. Zrealizowano kolejna edycje w ramach Programu Wieloletniego
"Senior +" na lata 2021-2025, Edycja 2021.W ramach projektu realizowano:
e zajecia z fizjoterapeuta — jako upowszechnianie zdrowego trybu zycia oraz ochrona
i promocja zdrowia;
e zajecia wokalne — praca z glosem i dykcja, nauka spiewu, kultywowanie tradycji
ludowych;
e spotkania integracyjne — organizacja spotkan okolicznodciowych (m.in. Dzien Babci
i Dziadka, Dzien Kobiet, Dzien Seniora, Wigilia);
e warsztaty aktywizujgce — np. rekodzielo;
e spotkania z ciekawymi ludzmi — pogadanki, wyktady, warsztaty.
Zajecia dla uczestnikéw byly bezplatne. Koszt zadania ze srodkow wlasnych stanowita kwota
25 086,33 zt a wysokos¢ dotacji wyniosta 22 219,60 zt.



V WSPOEPRACA I INNE ZADANIA

Rozwiazywanie probleméw socjalnych klientow Oérodka Pomocy Spotecznej wymaga
szerokiej wspélpracy z licznymi instytucjami. Do najwazniejszych naszych partneréw naleza:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Radomiu, Powiatowy Urzad Pracy w Radomiu,
Powiatowy Zesp6t ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci w Radomiu, Policja, Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Bank Zywnosci, lekarze rodzinni, pielggniarki
srodowiskowe, pedagodzy szkolni, kuratorzy sagdowi. Tylko wspolne dziatanie wielu instytucji
i 0s6b daje szanse na kompleksowa i dtugofalowg pomoc osobom znajdujagcym sie w trudnej
sytuacji. Praca na rzecz osob potrzebujacych to nie tylko liczby przyznanych i wyptaconych
$wiadczen. To pomoc W rozwigzywaniu wielu skomplikowanych spraw zyciowych.
Nieoceniong role w niesieniu pomocy odgrywaja osoby nie zwigzane zawodowo z pomocg
spoleczna, s3 to m.in. sasiedzi, radni, soltysi i wielu innych ludzi, ktérzy potrafig dostrzec
roznego rodzaju zagrozenia informujagc o tym na biezaco Os$rodek Pomocy Spolecznej
w Jastrzgbi.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej Pracuje trzema metodami pracy socjalnej:

> Praca z indywidualnym przypadkiem
> Praca z grupa
» Praca ze $rodowiskiem lokalnym.

Poza ustawowymi zadaniami pracownicy realizuja niekonwencjonalne formy pomocy.
16. Zawieranie umowy z Klientem.
Kontrakty socjalne sa jedng z metod pracy socjalnej. Ta formg pomocy objeto 16 rodzin.

17. Obstuga Zespotu Interdyscyplinarnego.
Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie okresla zadania gminy w zakresie wspierania
rodziny dotknigtej przemoca.
Zarzadzeniem Nr 82016 Wéjta Gminy Jastrzebia z dnia 03.02.2016 1. powolano Zespot
Interdyscyplinarny, w sktad, ktorego weszli przedstawiciele:
e Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jastrzgbi;
e Gminnej Komisji Rozwiazywania Problemow Alkoholowych w Jastrzebi:
o Zespotu Szkolno - Przedszkolnego w Jastrzebi;
e Posterunku Policji w Jastrzgbi;
Poradni Medycyny Rodzinnej w Jastrzebi;
e Sadu Rejonowego w Radomiu;
o Stowarzyszenia ,,Owadow wies z przysztoscia™

W roku 2021 odbylo si¢ 4 posiedzenia Zespotu. W ramach istniejacych procedur Zespot
Interdyscyplinarny powolat do kazdej wdrozonej procedury ,Niebieskie Karty™ grupg robocza
pracujaca indywidualnie z dang rodzing nad rozwigzaniem problemu przemocy.
W roku sprawozdawczym przeprowadzono 32 procedur.

Celem pomocy osobom doznajacym przemocy domowej zatrudniono w Osrodku Pomocy
Spoltecznej psychologa (umowa zlecenie), ktory w miejscu wskazanym przez OPS, raz
w miesigcu petnit dyzury.



18. Wspélpraca z Bankiem Zywnosci.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej podpisal umowe z Radomskim Bankiem Zywnosci,
w ramach ktorej uczestniczy! w realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014
~ 2020. Zadaniem OPS bylo kwalifikowanie osob potrzebujgcych, wydawanie skierowan do
otrzymania pomocy  IZeczowej W formie zywnosci. Osobom  uprawnionym
z terenu Gminy Jastrzebia zywnos¢ byta wydawana w Jastrzebi przez pracownikow Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej (pomocg objeto 333 0s6b) oraz Stowarzyszenie na Rzecz
Rozwoju i Promocji Wsi Bartodzieje (pomoca objeto 130 osob). W ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa osrodek zorganizowal warsztaty skierowane do odbiorcow
zywnosci. Trenerzy warsztatow: dietetyk 1 lekarz przeprowadzili z zebranymi beneficjentami
warsztaty Zywieniowe, ekonomiczne oraz kulinarne. W warsztatach uczestniczyli zaro6wno
dorosli, jak i dzieci.

19. Postepowania potwierdzajgce prawo do korzystania ze Swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych.

Potwierdzenie prawa do $wiadczefi opieki zdrowotne; finansowanych ze srodkéw publicznych
dokonywane jest w formie decyzji, w terminie do miesiaca od daty zlozenia wniosku
z mozliwoscia przedtuzenia terminu zgodnie z kpa. Z tej formy pomocy skorzystato 4 osoby
20. Realizacja Programu ., Czyste Powietrze”.

..Czyste Powietrze” to pierwszy ogolnopolski program doptat do wymiany starych piecow oraz
docieplenia doméw  jednorodzinnych. Celem Programu jest walka ze smogiem.
W ramach Programu wydawane sa zaswiadczenia o wysokosci dochodow rodziny w roku
bazowym. Wydano 35 zaswiadczen.

21. Pomoc informacyjna dla mieszkaficéw w zwigzku z pandemigq.

W zwiazku z koniecznoscig podjecia dziatan zwiazanych z rozpowszechnianiem si¢
coronawirusa COVID — 19, a co za tym idzie z koniecznoscig odizolowania 0séb, ktore
potencjalnie mogly by¢ nim zarazone, informowano o uruchomieniu platformy
https://www.gov.pl/web/koronawirus/pomoc-dla-potrzebujacych przeznaczong dla obywateli,
ktorzy za jej posrednictwem mogli uzyskac informacje na temat kontaktu z o$rodkami pomocy
spotecznej. W zwigzku z powyzszym w celu udzielenia niezbednych informacji osobom, ktore
potrzebuja pomocy, zwlaszcza ludziom starszym, samotnym i niepetnosprawnym pelnione byty
dyzury kazdego dnia w godzinach 7.30 — 19.00 pod wskazanymi numerami telefonow.

22.Kampania 19 dni przeciwko przemocy i krzywdzeniu dzieci i mlodziezy.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebi po raz drugi przytaczyl si¢ do Kampanii /9 dni
przeciwko przemocy i krzywdzeniu dzieci i miodziezy koordynowanej przez Fundacj¢ Po
Drugie. Nasze starania polegaly migdzy innymi na dziataniach informacyjno — edukacyjnych
zwigzanych z przemocg domowa.

Zostaly przekazane plakaty i ulotki do szkot z terenu Gminy Jastrzebia w celu upowszechnienia
w $rodowisku lokalnym. Oplakatowane zostaly tablice informacyjne.

W Zespole Szkol w Jastrzgbi, pedagog szkolny przeprowadzit lekcje wychowaweze dotyczace
zapobiegania przemocy w szkole.

W ramach kampanii zostala wykonana gablota informacyjna w holu gléwnego wejsciu do
siedziby, m. in Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jastrzebi, Biblioteka Gminna, Bank
Spotdzielczy oraz inne lokale ustugowe. W otwartej przestrzeni budynku umieszczono rowniez
rollup informujacy o akcji .

Niewatpliwie dobrym i skutecznym pomyslem na zwrécenie uwagi na problem przemocy
wobec dzieci i mlodziezy byly koszulki noszone przez pracownikéw Gminnego Osrodka



Pomocy Spotecznej, ktére zostaly specjalnie zaprojektowane na tg okazje i informowaty
o glownej misji kampanijnej. Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jastrzgbi,
pracownicy socjalni oraz referenci przez 19 dni kampanii nosili jednakowe, czarne koszulki z
hastem wypisanym pomaranczowa czcionka: ,,Budujemy $wiat wolny od przemocy’.
Kolejnym sposobem zwrocenia uwagi na przemoc bylo réwniez zorganizowanie przez Gminny
Osrodek Pomocy spolecznej w Jastrzebi konkursu plastycznego ,Mowie NIE przemocy”.
Konkurs przeznaczony byl dla uczniéw klas V — VII Szkét Podstawowych z terenu Gminy
Jastrzebia.

Celem kampanii jest budowanie $wiata wolnego od przemocy, $wiata bezpiecznego,
zapewniajgcego Wwszystkim prawidlowy rozwoj. Kampania rozgrywa si¢ na wszystkich
kontynentach, we wszystkich krajach $wiata. Na poczatku listopada moéwimy o prawach
dziecka, godnosci, szacunku, bezpieczenstwie, wolnosci. Poprzez dziatania przypominamy
i uczymy sig o tych wartosciach, ktore sa niezbedne do prawidtowego rozwoju i dobrego zycia.
Symbolem kampanii jest pomaraficzowa wstazka. Pomaraficzowy, to kolor ostrzegawczy.
Prowadzone w ramach kampanii dzialania maja ostrzegac. Zwraca¢ uwage. Uczy¢ widzie¢
wigcej 1 lepiej.

23. Swiety Mikolaj dla Seniora

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebi przylaczy! si¢ po raz pierwszy do akcji
..Swiety Mikotaj dla Seniora” organizowanej przez Fundacjg o takiej samej nazwie, ktorej ce-
lem bylo dotarcie z prezentami do wszystkich seniorow w placowkach publicznych i prywat-
nych w catej Polsce. W listopadzie, przy pomocy pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej seniorzy napisali listy do Swietego Mikotlaja. Seniorzy mogli przypomnie¢ sobie,
jak w dziecinstwie pisali listy, a potem, 6 grudnia, wyczekiwali upragnionego prezentu. W tym
roku mogli wrécié do tamtych lat bowiem 6 oraz 7 grudnia Swiety Mikotaj wraz z dwoma
Elfami odwiedzili senioréw i wreczyli im wymarzone prezenty do rak wilasnych. Niektorzy
7 nich otwarcie méwili, ze takie odwiedziny przezywaja pierwszy raz w zyciu. Prezenty zostaly
zakupione oraz wystane do siedziby Osrodka przez ludzi dobrej woli, ktérych dany list sposrod
tysigca opublikowanych na stronie Fundacji poruszyl w sposob szczegolny i chwycit za serce.
Potrzeby Senioréw byly bardzo réznorodne: czajnik, ciepla koldra, ciapy, skarpety, ksiazki
o tematyce II wojny $wiatowej czy kurtka { szalik na zime. Prezenty wzruszaly i sprawily
seniorom wielka radosc.

W tym roku Fundacja . Swiety Mikotaj dla Seniora” opublikowata 8631 listow, ktore zostaly
napisane przez seniordéw ze 120 placowek z catej Polski. Wszystkie listy zniknely ze strony
w niecate 3 dni! Nie ulega watpliwosci fakt, ze jest to niesamowity wynik, a fakt sprawczo$ci
oraz to, ze mozemy zmienié¢ czyjes zycie na lepsze i spemni¢ kogo$ skromne marzenie doskonale
dziata na nas samych dajgc nam poczucie przynaleznosci, poczucie satysfakcji z bycia potrzeb-
nym oraz mozliwo$¢ postrzegania nas samych jako dobrych ludzi.

24. Paczuszka dla Maluszka

Wraz z poczatkiem grudnia w Gminnym Oérodku Pomocy Spotecznej w Jastrzebi pojawila si¢
choinka udekorowana specjalnymi, niebieskimi bombkami z logo akcji ,,Paczuszka dla
Maluszka”. .,Paczuszka dla Maluszka™ jest to charytatywna akcja, do ktérej Gminny Osrodek
Pomocy Spolecznej w Jastrzgbi dotgezyl po raz pierwszy. Inicjatorem catej akcji jest Fundacja
Matych Stopek, ktora za cel ubrata zebranie artykutéw chemii kosmetycznej, artykutow higie-
nicznych, artykutéw do pielggnacji niemowlat czy zywnosci, ktore przekazane beda do osrod-
kow pomocowych takich jak domy samotnej matki, domy dziecka czy hospicja badz do oséb
indywidualnych — matek, ktére spodziewaja sie dziecka badz juz urodzily malenstwo. Cecha
charakterystyczng akcji jest niebieska bombka, ktora darczyfica cheacy przygotowal paczke
zabiera z choinki i po czasie kompletuje prezent sktadajacy si¢ na przyktad z proszkow i ptynow
do prania, kreméw dla niemowlat, szamponow, oliwek, pieluch czy mydia. Przygotowang



paczke darczynica przekazuje do siedziby Osrodka, ktory koordynuje calg akcjg i po zebraniu
wszystkich paczek przesyta do siedziby Fundacji.

25. Realizacja Programu "Wspieraj Seniora”
Program ma na celu realizacj¢ ustugi wsparcia na rzecz Seniordw, ktorzy w obowigzujacym
stanie epidemii zdecyduja si¢ na pozostanie W domu. Ustuga wsparcia ma polegac
w szczegolnodei na dostarczeniu zakupow, zgodnie ze wskazanym przez Seniora zakresem,
obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby, w tym artykuty spozywcze, $rodkéw higieny
osobistej. Program adresowany jest do:

o o0séb w wieku 70 lat i wiecej, ktore pozostang w domu W zwiazku

z zagrozeniem zakazeniem Covid-19,

o w szczegolnych przypadkach osoby ponizej 70 roku zycia.
Realizacja ushugi wsparcia w postaci dostarczenia zakupow nie przyshuguje osobie, ktora
korzysta zushig opiekunczych, badz specjalistycznych  ustug opiekunczych.
W ramach Programu zostala uruchomiona specjalna infolinia dedykowana seniorom.
Program realizowany by} przez pigciu pracownikow osrodka i skorzystato z niego 125 osob.

26. Udzial pracownikéw w szkoleniach dotyczqcych pracy z rodzing.

| "Zapewnienie bezpieczefistwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci
zawodowych.— 1 pracownik.;

2., Inspektor Ochrony Danych Osobowych™- 1 pracownik

3. .Realizacja ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekunczych- aspekty
prawne”- 1 pracownik

4. ,,Wykorzystanie dialogu motywujacego w profilaktyce uzaleznien”- 2 pracownikow

5., Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie™- 1 pracownik

6. ,,Rodzinny wywiad érodowiskowy”-1 pracownik

7. ..Dziecko jako ofiara i sprawca przemocy” — 1 pracownik

12. ,,STOP przemocy” — 1 pracownik

13. ..Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej — zadania OPS™ — 1 pracownik
14. , Diagnoza i plan pracy z rodzing dysfunkcyjng” — 1 pracownik

27. Udzial pracownikéw w pozostalych szkoleniach:

1. Swiadczenia rodzinne oraz Swiadczenia wychowawcze 500+ z uwzglednieniem Tarczy
antykryzysowym — 2 pracownikéw; Platforma EPUAP?2 i jej miejsce obiegu dokumentow
w Urzedzie - 1 pracownik

2. $wiadczenia rodzinne - ,.Jak postgpowaé w przypadku nienaleznie pobranych swiadczen?
Jakie $wiadczenia podlegaja weryfikacji grupowej? Jak radzi¢ sobie z brakiem narzedzi
prawnych podczas procedury przyznawania $wiadczen pielegnacyjnych opiekunom o0sob
niepelnosprawnych? Jak obliczy¢ dochod aby przyzna¢ zasitek rodzinny? Koordynacja
systemow zabezpieczenia spolecznego” — 2 pracownikow;

3. Akta osobowe 2021 - 1 pracownik;

4 Karta Duzej Rodziny — w jaki sposob przyjmowac wnioski i wydawa¢ karty efektywnie?
Nowelizacja ustawy 2021 r. — 2 pracownikow;

5.,.Praktyka udzielania zaméwiefi o wartosci ponizej progow unijnych w ramach trybu
podstawowego w jednostkach administracji publicznej”

6. ,.Eksperckie szkolenie dla czlonkéw GKRPA dotyczace prowadzenia rozmow motywujgcych
z klientami Komisji oraz kontroli punktow sprzedazy napojow alkoholowych” — 1 pracownik
7. Kurs pierwszej pomocy — 1 pracownik

8. ..Stosowanie narzedzia stuzacego jednostkom samorzadu terytorialnego do jednolitego
tworzenia strategii rozwigzywania  problemow spotecznych” — 1  pracownik
9. , Procedura postepowania wobec dtuznika alimentacyjnego™ - 1 pracownik



28. Prowadzono strong internefowq Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej i BIP pod adresem
www.oopsjastrzebia.pl. W dniu 23.09.2021 r zostala podpisana zgoda na zamiang panelu
administracyjnego strony www i BIP. Strona zostala dostosowana do wymogow WCAG 2.1

VI POTRZEBY

Art. 110 pkt. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1876 ze zm.) stanowi
Kierownik osrodka pomocy spotecznej skiada radzie gminy coroczne sprawozdanie
7 dziatalnosci ogrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoleczne]”.

Podstawa do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej jest diagnoza problemow
spolecznych prowadzona na biezaco przez Osrodek, ktory gromadzi dane dotyczace sytuacji
rodzinnej, zawodowej, zdrowotne] mieszkancéw Gminy Korzystajacych z pomocy oraz dane
przekazywane przez inne podmioty, dzialajgce w systemie pomocy spotecznej, a takze analiza
zasobow Gminy Jastrzebia w sferze socjalnej.

W zwiazku z powyzszym Gminny Osérodek Pomocy Spolecznej w Jastrzebi okresla
nastepujace, najwazniejsze potrzeby w zakresie pomocy spotecznej:
o Zatrudnienie psychologa lub terapeuty dla 0s6b i rodzin potrzebujacych wsparcia
w wigkszym niz dotychczasowo wymiarze o profilu innym niz pomoc osobom
pokrzywdzonym, tj. udzielajgcego wsparcia zaréwno rodzicom jak dzieciom rowniez
w formie warsztatow w zakresie umiejgtnosci opiekunczo- wychowawczych. Potrzeba
ta zwigzana jest z obserwowanym przez pracownikow socjalnych i asystenta rodziny
wzrostem sytuacji kryzysowych w rodzinach.
o Zorganizowanie warsztatow dla sprawcOw przemocy zgodnie z opinig czlonkow
zespotu interdyscyplinarnego sygnalizujacych takg potrzebe.

e Zabezpieczenie $rodkow na podnoszenie kwalifikacji dla pracownikow osrodka celem
podnoszenia jakosci pracy Osrodka i lepszego wdrazania celow pomocy spoleczne;.

e Zatrudnienie pracownika socjalnego zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 110
ust. 11 ustawy o pomocy spoleczne] (Osrodek pomocy spoteczne] zatrudnia
pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych pracg
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu
pracy na nie wigcej niz 50 rodzin i 0séb samotnie gospodarujacych ) zgodnie
z powtornym pismem Zastepey Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Pani Kingi
Jury znak: WPS-1.9421.55.2021.AK z dnia 12.11.2022 r. przypominajgcym O
niezwloczne podjecie skutecznych dzialah maj acych na celu zapewnienie prawidtowej
organizacji pracy osrodka poprzez zatrudnienie pracownikéw socjalnych zgodnie
ustawowymi wymaganiami.

e Zatrudnienie ksiegowego na czg$¢ etatu co znacznie ulatwiloby organizacje
i wykonanie zadan ksiegowo — finansowych osrodka.



