SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI

GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

W JASTRZEBI ZA 2019 ROK



1 WSTEP -

Podstawowym celem dzialania Ogrodka jest rozpoznanie i zaspakajanie podstawowych potrzeb
zyciowych 0s6b i rodzin, ktére wiasnym staraniem nie s3 w stanie pokona¢ trudnosci zyciowych
oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Pomoc udzielana jest ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe. Ustawa o pomocy spotecznej nie
konkretyzuje tych sytuacji, wymienia jedynie najczgstsze powody ich powstawania. Osoba, ktéra
znalazta si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, innej niz wymieniona w ustawie, ma prawo zwrdcenia
si¢ do Osrodka o udzielenie pomocy. Zawarty w ustawie katalog o0s6b uprawnionych
do uzyskania pomocy nie jest katalogiem zamknietym. Osrodek powinien w miare mozliwosci
doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielniania si¢ 0s6b i rodzin oraz ich integracji
ze Srodowiskiem, jak réwniez zapobiega¢ powstawaniu nowych probleméw spotecznych,
rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia pomocy spoleczne;j.

II ZAKRES DZIALANIA OSRODKA

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej jest jednostka organizacyjng Gminy Jastrzebia powotlang do
realizacji w jej imieniu zadan pomocy spofecznej. Oérodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebi
wykonuje zadania gminy oraz zadania zlecone przez administracje rzadows, w szczegolnosci
z zakresu:

ustawy o pomocy spolecznej;

ustawy o swiadczeniach rodzinnych;

ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow;

ustawy o pomocy paristwa w wychowaniu dzieci;

ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotne;j finansowanych ze srodkéw publicznych;
ustawy o Karcie Duzej Rodziny;

rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji
rzadowego programu ,.Dobry start”.
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III BUDZET

Gminny Oérodek Pomocy Spolecznej w catym roku budzetowym 2019 wydatkowat taczng kwote
11.951.619,36 zt w tym dotacje w kwocie 11.473.357,90 zi.



Tabela nr 1. Struktura wydatkéw GOPS w 2019 w podziale na zadania.

Podzial zgodnie z klasyfikacja

Wydatki pokryte ze S$rodkdw

budzetowy gminy Wydatki pokryte z dotacji
85202
D P Spot j
omy Pomocy Spoleczne;j 179.921.70
85205
Zadania w zakresie
przeciwdzialania przemocy w
rodzinie 7.086,80
85213
Skladki na ubezpieczenie
zdrowotne oplacane za osoby
pobierajace niektére $wiadczenia)
z pomocy spolecznej, niektore
Swiadczenia rodzinne
22. 482,74
- §2010
- §2030 11.676,17
85214
Zasitki i pomoc w naturze oraz
skiadki na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe 45.900,00 50.303,74
85216
Zasikki stale
144.194,97

Zrodio: Opracowanie wlasne.




IV SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ

Osrodek Pomocy Spolecznej w Jastrzebi jest jednostka organizacyina realizujgcg zadania pomocy
spolecznej majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie s3 w stanie pokonaé wykorzystujgc wlasne &rodki, mozliwosci
1 uprawnienia.

Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbgdnych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cziowieka
a osoby korzystajace z pomocy spolecznej sa obowiazane do wspotudziatu w rozwigzywaniu ich
trudnej sytuacji zyciowej.

Trudna sytuacja zyciowa (ubéstwo, niepelosprawnos$é, dlugotrwata choroba, bezradnosé,
bezrobocie, przemoc w rodzinie, bezdomno$é, uzaleznienia) oraz posiadane dochody nie
przekraczajace kryteriow dochodowych warunkuja prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy
spoleczne;j.

W 2018 roku ulegty zmianie kryteria dochodowe w pomocy spolecznej. Wyzsze kryteria zaczely
obowigzywac od 1 pazdziernika 2018 roku. Nowe kryteria dochodowe uprawniajace do §wiadczen
z pomocy spolecznej to:

> dla osoby samotnie gospodarujacej - maksymalnie 701 zt (wzrost o 67 z1);

> dla osoby w rodzinie - maksymalnie 528 zt (wzrost o 14 z1).

Zmianie ulegla réwniez maksymalna kwota zasitku stalego, kt6ra od 1 pazdziernika 2018 roku
wynosi 645 zi.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej udziela pomocy na podstawie decyzji administracyjnej

W oparciu o rodzinny wywiad §rodowiskowy.

W Gminie Jastrzgbia na dziefi 31 grudnia 2019 roku zarejestrowano 6 990 mieszkancow. Sposrod
nich wsparciem systemu pomocy spolecznej objeto 148 rodzin, tj. 456 0s6b.

Analizujge ilos¢ oséb objetych wsparciem systemu pomocy spolecznej w stosunku do liczby
mieszkancéw gminy Jastrzgbia, mozna stwierdzié, ze pomoca objeto okolto 7 % ogétu ludnosci
gminy.

Rodziny korzystaja z pomocy spolecznej z powodu trudnej sytuacji socjalno - bytowej. Katalog
powodow umozliwiajacych korzystanie z pomocy spolecznej zostal okreslony w art.7 ustawy

0 pomocy spolecznej.

W 2019 roku dominujacym powodem przyznania pomocy bylo bezrobocie. Z tej przyczyny
wsparciem objeto 53 rodziny, w ktérych zylo 147 oséb. Kolejnymi powodami udzielania
Swiadczefi byly: niepelnosprawnos¢ - 36 rodzin, ubéstwo - 30 rodzin, dtugotrwata i ciezka
choroba - 28 rodzin, wielodzietnoé¢ - 28 rodzin, bezradno$é w sprawach opiekuniczo-
wychowawcezych i prowadzeniu gospodarstwa domowego - 7 rodzin, alkoholizm - 2 rodziny.

W roku sprawozdawczym pracownicy socjalni sporzadzili 536 wywiady érodowiskowe

(na zlecenie i potrzeby pomocy spolecznej oraz §wiadczen rodzinnych).

Dane dotyczace zrealizowanych zadan, ich form i wysokosci przeznaczonych na nie $rodkéw
finansowych, ze szczegélnym uwzglednieniem dotacji celowej z budzetu panstwa
przedstawiono w tabeli nr 2.



Tabela nr 2. Struktura wydatkéw na pomoc spoleczng w roku 2019.

Lp Rodzaj §wiadczenia Liczba rodzin [Kwota wyplaconych
Swiadczen w zlotych
1. [Zasikki stale (dotacja) 25 144.194,97
2. [Zasitki okresowe (dotacja) 29 50.303,74
3. Dozywianie ogolem 131 85.661,60
> dotacja ‘ 68.529,00
> wiasne 17.132,60
- zasitki celowe 23.100,00
w ramach rzadowego programu ,,Positek 48

w szkole 1 w domu”

- positek dla dzieci w szkole &3 62.561,60

4. -
Zasitki celowe i specjalne celowe
(wlasne), zakup odziezy, obuwia, opatu, 75 45.900,00
zywnosci artykutéw szkolnych, drobne
remonty, lekow, itp.
5. |Prace spotecznie - uzyteczne 10 25.616,00
6. 22 11.990,41

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne
] klientéw (od zasitkow statych)
Zrodto: Opracowanie wlasne.

Jak wynika z powyzszej tabeli najwigksza cze$é wydatkow stanowia zasitki stale, a w dalszej
kolejnosci — positki dla dzieci w szkole i zasitki celowe. Najwicksza grupe $wiadczeniobiorcow

w odniesieniu do ogélnej liczby wyzej wymienionych $wiadczefi obejmujg osoby, ktére otrzymuja
pomoc w formie positku oraz zasitkéw celowych i okresowych. Pomoc udzielona byta w formie
pienigznej lub w naturze. Swiadczenia miaty charakter staly, okresowy lub jednorazowy.
Pracownicy socjalni prowadzili z klientami osrodka prace socjalng, ktéra nastawiona byla na ich
usamodzielnienie i integracje ze $rodowiskiem. Praca socjalna bezposrednio zwigzana jest
z potrzebujacym czlowiekiem, opiera si¢ na zasadzie akceptacji klienta, indywidualizacji
i podmiotowosci. Praca socjalna umozliwia potrzebujgcym przezwyciezenie trudnosci poprzez



‘dzialania wspierajace, zabezpieczajace lub korygujace. Niezaleznie od tego jaki przybiera
charakter, ukierunkowana jest na pomoc jednostkom, grupom lub rodzinom.
W Osrodku praca socjalna prowadzona przez pracownikéw socjalnych i obejmuje nastepujace
dziatania na rzecz potrzebujacych:
> uzyskania niezbednych $rodkéw materialnych;
rozwigzywania probleméw bezrobocia;
poprawy stanu zdrowia;
zapewnienia opieki osobom starszym i niepenosprawnym;
wykorzystania uprawnien os6b niepetnosprawnych;
zapewnienia wiasciwego rozwoju psychospolecznego dzieci i mtodziezy;
poprawy funkcjonowania 0s6b chorych psychicznie;
poprawy funkcjonowania 0s6b uzaleznionych od alkoholu i ich rodzin.
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Rozwiazywanie problem6éw socjalnych klientéw Oérodka Pomocy Spotecznej wymaga szerokiej
wspblpracy z licznymi instytucjami. Do najwazniejszych naszych partneréw naleza: Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Radomiu, Powiatowy Urzad Pracy w Radomiu, Powiatowy Zespot
ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci w Radomiu, Policja, lekarze rodzinni, pielegniarki
srodowiskowe, pedagodzy szkolni, kuratorzy sadowi. Tylko wspélne dzialanie wielu instytucji
1 0s6b daje szans¢ na kompleksowa i dhugofalowa pomoc osobom znajdujacym sie w trudnej
sytuacji. Praca na rzecz o0séb potrzebujacych to nie tylko liczby przyznanych i wyplaconych
Swiadczen. To pomoc w rozwigzywaniu wielu skomplikowanych spraw zyciowych. Nieoceniong
rol¢ w niesieniu pomocy odgrywaja osoby nie zwiazane zawodowo z pomoca spoleczng, sg to
m.in. sasiedzi, radni, soltysi i wielu innych ludzi, ktérzy potrafiag dostrzec réznego rodzaju
zagrozenia informujac o tym na biezaco O$rodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebi.

W roku 2019 OPS w porozumieniu z Powiatowym Urzedem Pracy w Radomiu koordynowat po
raz kolejny organizacje prac spolecznie uzytecznych. Celem programu bylo uaktywnienie 0séb
diugotrwale bezrobotnych i korzystajacych z pomocy spolecznej. Osoby bezrobotne
podejmowatly zatrudnienie w jednostkach podlegtych samorzadowi gminnemu wykonujac prace
porzadkowe lub §wiadczac pomoc osobom starszym.

VI SWIADCZENIA RODZINNE

Swiadczenia rodzinne dzielg si¢ na dwie grupy:

> zasilki rodzinne z dodatkami, jednorazowa zapomoga z tytuhu urodzenia sie dziecka,
Swiadczenie rodzicielskie;

> swiadczenia opiekuricze : zasilki pielegnacyjne, $wiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasitek
opiekunczy, zasitek dla opiekuna.

W roku sprawozdawczym wydano 808 decyzji dotyczacych $wiadczen rodzinnych przez tut.
osrodek pomocy spoteczne;.



Tabela nr 3 obrazuje wydatki na wyplate $wiadezen rodzinnych w roku 2019

Lp. Swiadczenie Liczba rodzin Kwota wyplaconych §wiadczen
1. |Zasidki rodzinne ' 400 906.405,63
5 Dodatki do $wiadczen 353 454.615,35
" Irodzinnych ]

3. 64 71.000,00

Jednorazowa zapomoga z

t’ytuhx urodzenia dziecka
4. Swiadczenie rodzicielskie 29 199.408,00
5. [Zasikki pielegnacyjne 158 339.930,00
g L 56 735.373,00

ielegnacyijne

7. |Zasitek dla opiekuna 19 117.840,00
8.  |Specjalny zasitek opiekunczy 30 157.796,00
9. [Skladki na ubezpieczenie 13

emerytalne i rentowe

przekazane do KRUS

11 915,00

10. |Sktadki na ubezpieczenie 93 177.606,00

emerytalne i rentowe

przekazane do ZUS
11.  [Sktadki zdrowotne | 29 22.482,74

przekazane do ZUS

Zrédto: Opracowanie wlasne

VII FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do alimentow

od rodzica na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli
egzekucja okazala sie¢ bezskuteczna. Swiadczenie przystuguje do ukonczenia przez osobe
uprawniong 18 roku zycia albo w przypadku, gdy uczy sie w szkole lub szkole WYZszej

do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o Znacznym
stopniu niepetnosprawnosci - bezterminowo. Kryterium dochodowe uprawniajace do pobierania
$wiadczefi z funduszu wynosi 725 zt na osobg w rodzinie.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezgco ustalonych alimentéw,
jednakze nie wyzej niz 500 zt.

W roku sprawozdawczym przez tut. oérodek pomocy spolecznej wydano 33 decyzje dotyczace
$wiadczen alimentacyjnych.



Tabela nr 4 obrazuje wydatki na wyplate $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w roku 2019

Lp. Swiadczenie Liczba rodzin Kwota wyplaconych
$wiadczen
1.
Swiadczenia z funduszu 33 175.480,00
alimentacyjnego

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

Osrodek Pomocy Spotecznej wyplacit $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, na ogdlng kwote
175.480,00 zt. Zgodnie z art.27 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, dtuznik
alimentacyjny zobowigzany jest do zwrotu naleznogci z tytutu wyplaconych $wiadczen z funduszu

alimentacyjnego wraz z ustawowymi odsetkami. Dtuznicy alimentacyjni zwrécili w 2019 roku
kwote 28.706,28 zt

VIIL. SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE

W sprawie $wiadczenia wychowawczego wnioskodawcg moze by¢ jeden z rodzicow, opiekun
prawny lub faktyczny dziecka (osoba, ktéra opiekuje si¢ dzieckiem i wystgpila do sadu

z wnioskiem o przysposobienie dziecka).

W roku sprawozdawczym tut. osrodek pomocy spolecznej wydal 948 decyzji/informacji

dotyczacych swiadczenia wychowawczego.

Tabela nr 5 obrazuje wydatki na wyplate $wiadczen wychowawczych w roku 2019

Lp Swiadczenie Liczba Kwota wyplaconych swiadczen
rodzin
1 Swiadczenie 872 7.157.118,60
wychowawcze




IX ASYSTENT RODZINY

W zwigzku z obowiazkiem wynikajacym z Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpezej, Uchwalg Nr V/30/2018 Rady Gminy Jastrzgbia przyjeto Gminny Program
Wspierania Rodziny na lata 2019 - 2021.

W ramach realizacji Programu Osrodek Pomocy Spolecznej w Jastrzebi zatrudnial asystenta
rodziny, ktéry $wiadczyt wsparcie dla 12 rodzin przezywajgcych trudnosci w wypehianiu roli
opiekunczo - wychowawczej.

Stanowisko asystenta rodziny w 2019 roku wsparte zostalo dotacja Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy
Zastepczej w wysokosci 20.246,00 zt.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej naklada na gminy obowiazek
wspotfinansowania kosztéw pobytu dzieci w pieczy zastgpczej. W roku 2019 Osrodek Pomocy
Spolecznej w Jastrzebi wspotfinansowat pobyt dzieci w rodzinach zastgpczych (10 dzieci).

Powyzsze zagadnienie zostanie szczegétowo przedstawione w odrebnym sprawozdaniu.

X ZESPOL INTERYSCYPLINARNY

Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie okresla zadania gminy w zakresie wspierania
rodziny dotknietej przemoca.

Zarzadzeniem Nr 8.2016 Wéjta Gminy Jastrzgbia z dnia 03.02.2016 r. powotano Zespét
Interdyscyplinarny, w sklad ktérego weszli przedstawiciele:

> Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jastrzebi;

> Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Jastrzebi;
> Zespohu Szkolno - Przedszkolnego w Jastrzebi;

> Posterunku Policji w Jastrzebi;

> Poradni Medycyny Rodzinnej w Jastrzebi:
> Sadu Rejonowego w Radomiu;
> Stowarzyszenia ,,Owadow wies z przysztoscig”

W roku 2019 odbylo si¢ 5 posiedzen Zespolu. W ramach istniejgcych procedur Zespot
Interdyscyplinarny powotat do kazdej wdrozonej procedury ., Niebieska Karta” grupe robocza
pracujgca indywidualnie z dang rodzing nad rozwigzaniem problemu przemocy. W roku 2019
pomocg objeto 16 rodzin.

Celem pomocy osobom doznajgcym przemocy domowej zatrudniono w Osrodku Pomocy

Spolecznej psychologa (umowa zlecenie), ktory w miejscu wskazanym przez OPS, raz
W miesigcu petnit dyzury.

Zadania w zakresie realizacji ww. ustawy zostaly w calosci sfinansowane ze srodkéw wiasnych
gminy.

Powyzsze zagadnienie zostanie szczegélowo przedstawione w odrebnym sprawozdaniu.
XI INNE ZADANIA
* Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej podpisal umoweg z Radomskim Bankiem
Zywnosci, w ramach ktdrej uczestniczyt w realizacji Programu Operacyjnego Pomoc

Zywnosciowa 2014 - 2020. Zadaniem OPS bylo kwalifikowanie 0sob potrzebujacych,
wydawanie skierowan do otrzymania pomocy rzeczowej w formie zywnosci. Osobom



uprawnionym z terenu Gminy Jastrzgbia zywnos¢ byla wydawana w Jastrzebi przez
pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej (pomocg objeto 280 o0sob) oraz
Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju i Promocji Wsi Bartodzieje ( pomoca objeto 117
0s0b). W ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnos$ciowa osrodek zorganizowat
warsztaty skierowane do odbiorcow zywnosci. Trenerzy warsztatow: dietetyk i lekarz
przeprowadzily z zebranymi beneficjentami warsztaty zywieniowe, ekonomiczne oraz
kulinarne. W warsztatach uczestniczyli zaréwno dorosli, jak i dzieci.

o Udzial GOPS w czerwcowym $wigcie rodziny. Stoisko osrodka oferowato bogaty zestaw
atrakcji: malowanie twarzy, niepowtarzalne fryzury, balonowe cuda, mydlane barki;

® Pracownicy GOPS realizowali jako grupa nieformalna ,, Gotowe do Dziatania” projekt
»Aktywni Razem” ze $rodkéw programu ,Dzialaj Lokalnie” Polsko Amerykanskiej
Fundacji Wolnosci realizowanego przez Akademi¢ Rozwoju Filantropii w Polsce oraz
Osrodka Dzialaj Lokalnie w Radomiu.

e Odbyly si¢ cykliczne spotkania Zespolu Interdyscyplinarnego i grup roboczych
w siedzibie Osrodka;

® Prowadzone byly sprawy w celu potwierdzenia prawa do korzystania ze $wiadczen
zdrowotnych;

e Prowadzono strong internetowa Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej i BIP pod
adresem www.qopsjastrzebia.pl

Potrzeby Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jastrzgbi

Art. 110 pkt. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. (tekst jednolity Dz.U. z 2018 r. poz. 1508 ze zm.)
»Kierownik osrodka pomocy spolecznej sklada radzie gminy coroczne sprawozdanie
z dziatalnosci osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej”.

Podstawa do okredlenia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej jest diagnoza problemow
spotecznych prowadzona na biezaco przez Osrodek, ktory gromadzi dane dotyczace sytuacji
rodzinne;j, zawodowej, zdrowotnej mieszkancow Gminy korzystajacych
z pomocy oraz dane przekazywane przez inne podmioty, dzialajace w systemie pomocy
spotecznej, a takze analiza zasobéw Gminy Jastrzebia w sferze socjalnej.

W zwiazku z powyzszym Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Jastrzebi okresla nastepujace,
najwazniejsze potrzeby w zakresie pomocy spolecznej:

> Zatrudnienie psychologa dla 0s6b i rodzin potrzebujacych wsparcia (kontynuacja).

Potrzeba ta zwigzana jest z obserwowanym przez pracownikoéw socjalnych wzrostem sytuacji
kryzysowych w rodzinach. Roéwniez czlonkowie zespolu interdyscyplinarnego  ds.
przeciwdzialania przemocy w rodzinie sygnalizujg potrzebe skierowania dzialah
w kierunku poradnictwa dla 0sob doznajgcych przemocy w rodzinie, a takze podejmowania
dziatan ukierunkowanych na pracg ze sprawcami przemocy.

> W zwiazku z rosnaca liczbg osé6b w wieku poprodukcyjnym oraz starszym, rosna
potrzeby dotyczace tej grupy mieszkancoéw. Dla osob, ktore wymagaja zapewnienia
odpowiednich warunkéw w domu nalezy zadbaé¢ o $rodki na $wiadczenie ustug opiekunczych,
a dla os6b catkowicie zaleznych od innych i nie majacych odpowiednich warunkéw domowych
trzeba przewidzie¢ $rodki na pokrycie ewentualnych kosztéw umieszczenia w domu pomocy
spolecznej. Zadania wlasne gminy o charakterze obowigzkowym - ustawa o pomocy spolecznej
art.17 ust.1 pkt.11

> Zabezpieczenie $rodkéw na szkolenia dla pracownikéw osrodka celem podnoszenia
poziomu i doskonalenia sprawnosci funkcjonowania pomocy spoteczne;.
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